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BASES QUE RIGEN EL PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE PERSONAL INDEFINIDO Y CREACION
DE LISTA DE RESERVA PARA CUBRIR UN PUESTO INDEFINIDO DE TECNICO/A DE MARKETING
DIGITAL, PARA EL DEPARTAMENTO DE MARKETING, COMUNICACION E INTELIGENCIA DE
MERCADO DE LA SOCIEDAD CANARIA DE FOMENTO ECONOMICO S.A (PROEXCA)

.- BASES ESPECIFICAS QUE REGIRAN EL PROCESO SELECTIVO

BASE I.- Condiciones generales

BASE Il.- Requisitos minimos de admisidn

BASE IIl.- Méritos a valorar.
3.1. Formacioén técnica complementaria
3.2. Experiencia laboral/profesional
3.3. Idioma

BASE IV.- FASES:

FASE I.- Publicacién y recepcion de solicitudes

FASE Il.- Verificacidn de solicitudes

FASE IIl.- Valoracidon de méritos

FASE IV.- Prueba oral

FASE V. - Resolucién del proceso y creacién de la lista de reserva

BASE V.- Lista de Reserva, funcionamiento y contratacién.
BASE VI. - Comité Calificador

I.- ANEXOS DE LAS BASES

ANEXO |.- Impreso de solicitud

ANEXO Il.- Informacién sobre tratamiento de datos personales
ANEXO lll.- Modelo de certificacion de experiencia laboral/profesional
ANEXO |V.- Ficha de puesto de técnico en marketing digital
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.- BASES ESPECIFICAS QUE REGIRAN EL PROCESO SELECTIVO

Estas bases regulan el proceso de seleccidn para la contratacion de un/a Técnico/a de Marketing
Digital, con el fin de cubrir un puesto indefinido en el Area de Marketing, Comunicacién e
Inteligencia de Mercado de la Sociedad Canaria de Fomento Econdmico, S.A. (Proexca).

Ademas, este proceso permitird crear una lista de reserva con personas que cumplan el perfil
profesional convocado, para poder atender futuras necesidades de personal con caracteristicas
similares dentro de la empresa.

La misidn del puesto es apoyar y asistir a la direccién y coordinacidn del drea en el disefio, y
ejecucién y seguimiento de proyectos y actividades que contribuyan a reforzar el
posicionamiento de Proexca como entidad de referencia en Canarias en materia de
internacionalizacidn y atraccion de inversiones. Asimismo, colaborar en las acciones destinadas
a mejorar la visibilidad de Proexca y facilitar el acceso de empresas y profesionales a sus servicios
y programas.

BASE I.- Condiciones generales

Las personas interesadas en participar en el proceso selectivo deberdn reunir los requisitos y
presentar la solicitud cumplimentada y firmada, utilizando el modelo del Anexo | de las bases.

Junto a la solicitud, deberdn adjuntar su curriculum vitae y un historial profesional y formativo
gue incluya los requisitos minimos exigidos, los méritos a valorar, asi como la documentacién
que los acredite, para poder realizar la correspondiente baremacién.

Toda la documentacién debera presentarse dentro del plazo y por los medios indicados en
estas bases. En caso de no ser asi, se excluirdn del proceso selectivo a las personas aspirantes
que no lo cumplan.

a) El comité calificador y la empresa que lo asista durante el proceso selectivo podran
ponerse en contacto con las personas aspirantes, con el fin de resolver dudas o solicitar
aclaraciones y subsanaciones necesarias para el correcto desarrollo del proceso. Estas
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comunicaciones podrdn realizarse por teléfono, correo electréonico o de forma
presencial, en cualquier momento del proceso.

b) Criterios de desempate: En caso de empate en las puntuaciones provisionales o
definitivas entre las personas aspirantes, el desempate se resolvera atendiendo a la
mayor puntuacion obtenida en los méritos del apartado 3.2 de la fase lIl.

c) Las puntuaciones finales y parciales, una vez definitivas, asi como la posicidon obtenida
en el proceso selectivo o en la lista de reserva, podran ser revisadas tras la verificacién
y cotejo de la documentacidon aportada. En ese momento se comprobarad que las
personas aspirantes cumplen los requisitos de admisién y los méritos declarados. Segun
el resultado de esta comprobacién:
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e Si no se acredita alguno de los requisitos de admisién, la persona aspirante
quedard automaticamente excluida del proceso y, en su caso, de la lista de
reserva.

e Sino se acreditan total o parcialmente los méritos declarados, se procederd a
corregir la puntuacion correspondiente vy, si procede, la posicién obtenida en el
proceso o en la lista de reserva.

e Sise comprobara que se ha faltado a la verdad en las declaraciones juradas, la
persona aspirante quedard automaticamente excluida del proceso, de su
contratacién y, en su caso, de la lista de reserva.

Durante las pruebas o cualquier fase del proceso selectivo, estd prohibido grabar o
captar imagenes y/o sonido, asi como el uso de teléfonos mdviles u otros dispositivos
electrénicos que permitan grabar, reproducir o transmitir datos, imagenes o sonidos.
Todos los dispositivos deberdn permanecer apagados antes del inicio de la prueba. El
incumplimiento de esta norma supondra la exclusién inmediata del proceso y, en su
caso, de la lista resultante.

Las personas aspirantes deberan identificarse en todo momento con DNI, pasaporte o
tarjeta identificativa original y en vigor para participar en el proceso selectivo y
cualesquiera sus pruebas, y/o fases.

Domicilio de notificaciones y comunicaciones durante el proceso: Las notificaciones y
comunicaciones que la empresa deba realizar a las personas aspirantes se haran segin
lo indicado en las Bases de cada fase. En caso de no existir una previsién especifica, se
utilizara el correo electrénico indicado en la solicitud como medio oficial de
comunicacion.

Las comunicaciones de las personas aspirantes dirigidas al comité calificador deberan enviarse
al correo seleccionpersonal@proexca.es, siendo este el canal oficial para alegaciones y
reclamaciones durante el proceso.

Las publicaciones oficiales del érgano evaluador o, en su caso, de la empresa especializada
responsable del proceso (anuncios, convocatorias, resultados provisionales o definitivos, etc.)
se realizaran en la forma y lugar establecidos en estas bases.

BASE II- Requisitos minimos de admision

Todos los requisitos minimos de admisidon deberan cumplirse en la fecha de presentacion de la
solicitud. Las personas aspirantes que no acrediten alguno de estos requisitos en ese momento
qguedardn excluidas del proceso selectivo.

a. Nacionalidad y dominio del idioma espaiiol

Podran participar en el proceso las personas que cumplan alguna de las siguientes
condiciones:

Tener nacionalidad espafiiola.
Ser nacional de un Estado miembro de la Unidn Europea.
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e Ser extranjero/a con residencia legal en Espanfia.
Ademas, se requiere dominio del idioma espafiol.

En el caso de personas que no sean hispanohablantes nativas, deberan acreditar un nivel C2 de
espafiol. Este requisito se presumird cumplido en el caso de nacionales de paises
hispanohablantes.

Acreditacioén:

1. Copia del DNI, pasaporte o NIE, o del permiso de trabajo en vigor.

2. Declaracién jurada sobre el dominio del idioma espafiol (que sera verificada durante la
prueba oral).

3. Titulo oficial que acredite el nivel C2 de espafol, en su caso.

b) Situacion legal e incompatibilidades.

No encontrarse inhabilitado/a o afectado/a por causas de incompatibilidad legal para ocupar el
puesto ofertado en el sector publico, conforme a lo dispuesto en la Ley 53/1984, de 26 de
diciembre, de incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Publicas, y en
el resto de normas estatales y autondmicas aplicables.

Asimismo, no haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de ninguna
administracion publica, ni estar inhabilitado/a de forma absoluta o especial por resolucion
judicial para ejercer funciones similares a las del puesto convocado.

En el caso de personas nacionales de otros Estados, no deberan encontrarse inhabilitadas ni
sancionadas disciplinariamente en su pais de origen en términos que impidan el acceso al
empleo publico.

Acreditacion:

Mediante declaracién jurada incluida en el impreso de solicitud.

roexca.es. Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas, Tomo 1448, Folio 152, Hoja G.C. 21907 Inscripcion 13. CIF: A-38282455; C/ Nicolas Estévanez, 30, 22 planta. 35007 Las Palmas de Gran

c) Titulacién:

Se requiere estar en posesion de un Grado o licenciatura (niveles 2 o 3 del MECES) en ADE,
Marketing y Comunicacidn, Periodismo y Relaciones Publicas, Economia, Turismo o titulaciones
similares.

Los/as aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero deberan acreditar que cuentan con
la convalidacidn u homologacién correspondiente, conforme a lo establecido en el Real Decreto
309/2005, de 18 de marzo, que modifica el Real Decreto 285/2004, de 20 de febrero, sobre
homologacidn y convalidacién de titulos y estudios extranjeros de educacién superior.
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Acreditacién:

Mediante fotocopia del titulo completo de alguna de las titulaciones sefialadas y, en
caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, mediante fotocopia de la credencial que
acredite su homologacién. Se exigird la compulsa de las titulaciones en la Base V.

d) Formaciéon complementaria en Marketing Digital:

Se requiere formacién especifica en Marketing Digital. Esta formacidn debe acreditarse
mediante uno o varios cursos con un minimo de 6 créditos o 150 horas, o bien, a través de una
titulacién de grado o licenciatura que demuestre haber completado una carga lectiva en
Marketing Digital equivalente o superior al minimo establecido (6 créditos o 150horas)

*1 crédito = 25 horas
Acreditacion:

Mediante fotocopia del titulo expedido en el que se especifique como minimo los datos del/la
aspirante, la denominacidn de la formacion, el nimero de créditos o el nimero de horas lectivas
totales y la fecha de celebracién. En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se deberd
aportar traduccion oficial y fotocopia de la credencial que acredite su homologacion.

e) Experiencia profesional en Marketing Digital

Experiencia laboral y/o profesional desempefiando funciones como técnico de Marketing
Digital, al menos durante 12 meses en los ultimos 5 afos.

Acreditacion:

La experiencia profesional se acreditara mediante:

1. Informe de vida laboral expedido por la Seguridad Social actualizado con una antigiiedad
maxima de 2 meses a la fecha de presentacion.

2. Adicionalmente, contratos de trabajo y/o de servicios registrados en el Servicio Publico de
Empleo Estatal (SEPE), Servicio Canario de Empleo (SCE) o de otra Comunidad Auténoma que
acrediten la categoria profesional y las funciones que ha realizado.

En caso de que los contratos no indiquen los trabajos/funciones que ha realizado, se admitira
certificado de funciones (utilizando el modelo del Anexo Ill de estas bases), firmados por las
empresas donde haya prestado sus servicios con especificacion de las funciones realizadas y del
tiempo de duracion del trabajo realizado.

4. En el caso de personas trabajadoras por cuenta propia, se exigira la certificacion de alta en el
censo de obligados tributarios, asi como una declaracion de la persona interesada con el detalle
de las actividades y funciones realizadas en ese periodo.
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f) Conocimiento de idioma inglés (Nivel minimo B2).

Se requiere un nivel minimo B2 de inglés, acreditado mediante certificado oficial con una validez
maxima de tres afios (36 meses) desde su expedicion.
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Acreditacién:

El nivel de inglés B2 podra acreditarse mediante certificado oficial, segun los titulos y certificados
aceptados que se recogen en el Anexo IV, segin el Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas (MCER). Si la persona aspirante no dispone de titulo oficial o su certificado tiene
mas de 3 afios (36 meses) de antigiiedad desde la publicacién de la convocatoria, se acreditara
mediante prueba a realizar por empresa externa/profesional independiente/centro docente.
No superar la prueba de nivel se considerara incumplimiento del requisito minimo y sera causa
de exclusion del proceso. El mismo efecto tendra la inasistencia e impuntualidad a la misma.

Se presumira el conocimiento del inglés en nacionales de paises angléfonos, aunque deberan
realizar la prueba si no cuentan con un titulo oficial valido. El incumplimiento de este requisito
sera causa de exclusién del proceso.

Las personas que necesiten realizar la prueba, ya sea por falta de titulo oficial, antigiiedad del
certificado o por ser nacionales de paises angléfonos sin titulacion, deberan indicarlo en el
apartado 3 del Anexo |, solicitando expresamente la realizacién de la prueba.

Importante:

Toda la documentacidon presentada para acreditar los requisitos de acceso deberd ser en
castellano o, en su caso, traducida al castellano. Si la persona aspirante fuese extranjera o
perteneciese a alguna Comunidad Auténoma con lengua cooficial, los referidos documentos
deberan estar debidamente traducidos al castellano, ya sea por intérprete oficial debidamente
acreditado, oficial diplomatica o consular o Administracidn Publica expeditiva del documento en
caso de lengua cooficial. No seran tomados en consideracidn los documentos que se presenten
sin el cumplimiento de la presente condicidn, teniéndose por no presentada la misma.

BASE Ill. Méritos a valorar.

Se valorara a los/as candidatos/as en funcion de los siguientes criterios:

3.1. Formacion técnica complementaria a valorar (maximo 10 puntos)
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Haber completado programas formativos, master o posgrado en &areas relacionadas con
Marketing, Marketing Digital, Marketing Inbound, Social Media, Gestién de CRM, Publicidad
digital o campafias de PPC, Inteligencia Artificial orientada a procesos de marketing,
Posicionamiento SEO y GEO, Comunicacion Corporativa y Organizacional, Business Intelligence,
Negocios Internacionales, Responsabilidad Social Corporativa (RSC), Reputacién de Marca y
Branding, o titulaciones similares.

Baremacién de la formacién complementaria:

e Formacioén inferior a 15 horas o sin numero de horas: 0,25 puntos por curso.
e Formacién entre 15y 30 horas: 0,50 puntos por curso.

e Formacién entre 31y 50 horas: 1 punto por curso.

e Formacién entre 51 y 100 horas: 1,5 puntos por curso.
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e Formacién de mds de 101 horas: 2 puntos por curso.

Acreditacidon: La formaciéon técnica complementaria se acreditara mediante copia de
certificados, diplomas y/o titulos, en los que se indique el nimero de horas de duracion, el
contenido y la fecha de realizacidn, o en su defecto, la fecha de expedicion.

Para aquellos titulos que se expresen en créditos, cada crédito se considerara equivalente a 25
horas de formacion.

No se valorara como mérito la formacién en Marketing Digital que ya se haya tenido en cuenta
como requisito de acceso.

3.2. Experiencia laboral / profesional (maximo 45 puntos).

La experiencia laboral/profesional de las personas aspirantes se valorara teniendo en cuenta los
siguientes apartados:

Se valorara la experiencia profesional adicional al periodo minimo requerido, desempefiada
en empresas del sector publico o privado, siempre que las funciones realizadas estén alineadas
con las descritas en el punto e) de la base Il de esta convocatoria.

3.2.1 Puntuacién por experiencia laboral/profesional de funciones propias del puesto de
trabajo (maximo 42 puntos):

La experiencia profesional relacionada con las funciones y el objeto descritos en el punto e) de
la base Il serd valorada asignandose una puntuacion por afio o fraccién proporcional de servicios
prestados. Dicha valoracién se realizard seguin el tipo de funciones técnicas o ejecutivas
desempenadas, diferenciando especificamente entre la experiencia en funciones de Marketing
Digital con aplicacion en actividades profesionales vinculadas con los Negocios Internacionales
y la experiencia en Marketing Digital de caracter general.

a) Experiencia técnica en marketing digital para negocios internacionales: Cada afo
completo (o la fraccién proporcional de servicios prestados) desempefiando funciones
técnicas relacionadas con Marketing Digital, con especial aplicacion en el ambito del
Comercio Exterior o Negocios Internacionales. Las funciones a valorar incluyen (entre
otras) la gestiéon de contenidos, Publicidad Digital, SEO/SEM, Social Media, email
marketing, analitica web, o la administracién de plataformas de CRM y automatizacion
de marketing orientadas a la promocién internacional de empresas, el apoyo a la
prospeccién de mercados internacionales, la participacion en programas institucionales
de fomento del comercio exterior o la gestion de herramientas de comunicacién
orientadas a la internacionalizacién.

Esta experiencia se valorara con 8 puntos por afio, valorandose hasta un maximo de 3
anos de experiencia.
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b) Experiencia técnica en Marketing Digital para cualquier actividad:
Cada afio completo (o la fraccion proporcional de servicios prestados) desempefiando
funciones técnicas o en las actividades relacionadas con Marketing Digital o Marketing
Inbound, seguin se describen en el punto e) de la base Il. Las funciones a valorar incluyen
(entre otras) la gestion de contenidos, SEO/SEM, email marketing, analitica web, o la
administracién de plataformas de CRM y automatizacion de marketing.

Esta experiencia se valorarad con 6 puntos por afio, valordndose hasta un maximo de 3
afnos de experiencia.

3.2.2 Puntuacion por experiencia laboral/profesional de funciones complementarias para
el puesto de trabajo (maximo 3 puntos)

Se valorara la experiencia laboral desempenando funciones técnicas en empresas del sector
publico o privado, en dreas de comunicacién corporativa, gabinetes de prensa corporativos,
gestion de medios y organizacion de eventos.

Puntuacién: Maximo de 3 puntos

a) Cada afio, o la fraccién proporcional de servicios prestados desempefiando funciones
técnicas en comunicacion corporativa u organizacional, gabinetes de prensa corporativos,
gestion de medios u organizacion de eventos en empresas del sector publico o privado.

Esta experiencia se valorara con 1 punto por aio, valordandose hasta un maximo de 3 afios de
experiencia.

En caso de que la experiencia en los dmbitos 3.2.1 (a 6 b) y 3.2.2 coincidan en el tiempo, la
persona aspirante debera optar por uno de ellos, especificando de manera clara por cual opta a
efectos de puntuacion. No se acumulard puntuacion por el mismo periodo en ambos dmbitos.
Si la persona aspirante no realiza una eleccién, el érgano evaluador valorara automaticamente
el ambito que conlleve mayor puntuacion.

Los periodos de experiencia inferiores a un afio seran valorados de manera proporcional,
prorrateando la puntuaciéon correspondiente segln el nimero de meses trabajados.
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Acreditacion:

1. Informe de vida laboral expedido por la Seguridad Social actualizado con una antigiiedad
maxima de 2 meses a la fecha de presentacion.

2. Contratos de trabajo y/o de servicios registrados en el Servicio Publico de Empleo Estatal
(SEPE), Servicio Canario de Empleo (SCE) o de otra Comunidad Autéonoma que acrediten la
categoria profesional y las funciones que ha realizado.

3. En caso de que los contratos no indiquen los trabajos/funciones que ha realizado, se admitira
certificado de funciones (utilizando el modelo del Anexo Ill de estas bases), firmados por las
empresas donde haya prestado sus servicios con especificacion de las funciones realizadas y del
tiempo de duracion del trabajo realizado.
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4. En el caso de personas trabajadoras por cuenta propia, se exigira la certificacion de alta en el
censo de obligados tributarios, asi como una declaracion de la persona interesada con el detalle
de las actividades y funciones realizadas en ese periodo.

No se valorara como mérito el periodo exigido como requisito (apartado 3.2 a)). En caso de
coincidencia temporal de la experiencia en dos o mas dmbitos, la persona aspirante deberd
optar por uno de ellos a efectos de puntuacidn. A falta de opcidon por la persona aspirante, el
drgano calificador valorara el que mayor puntuacion conlleve.

3.3. Idioma Inglés superior al nivel minimo exigido B2 (maximo 5 puntos)

Se valorara el conocimiento de inglés superior al nivel minimo exigido (B2). La puntuacion
maxima asignada para este mérito sera de 5 puntos.

Se valorara el nivel de inglés superior al B2 exigido para la admisién al proceso de la siguiente
manera:

C2 — Bilinglie: 5 puntos
C1 — Avanzado: 3 puntos

Acreditacidn del nivel de inglés superior al B2

1. Se podra acreditar mediante certificado oficial con menos de 3 afios de antigliedad,
segun los titulos y certificados admitidos que se recogen en el Anexo IV. En ningun caso
contard como mérito el nivel superior obtenido en la prueba de idioma realizada para
verificacidn del nivel B2 requerido.

2. Se presumira el conocimiento de inglés en nacionales de paises cuya lengua oficial sea
el inglés, aunque estas personas solo podran acreditar el requisito mediante la prueba
de nivel si no cuentan con un titulo oficial valido.

Importante: Toda la documentacion presentada para acreditar los méritos a valorar debera
ser en castellano o, en su caso, traducida al castellano.

roexca.es. Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas, Tomo 1448, Folio 152, Hoja G.C. 21907 Inscripcion 13. CIF: A-38282455; C/ Nicolas Estévanez, 30, 22 planta. 35007 Las Palmas de Gran

BASE |V.- FASES:

FASE | — Publicacion y recepcién de solicitudes

El anuncio de la convocatoria del proceso selectivo se publicara en dos peridédicos de mayor
tirada en cada provincia de la comunidad auténoma y en el Boletin Oficial de Canarias (BOC).

La convocatoria y sus bases también estardn disponibles en la pagina web de Proexca
(https://proexca.es/) y en los portales de empleo que se consideren oportunos.

Plazo de presentacion: El plazo de presentacion de solicitudes para participar en el proceso
comenzara a partir del dia siguiente a la publicacidn en prensa escrita. Las personas interesadas
tendran 10 dias naturales para presentar sus solicitudes siguiendo el modelo y la documentacién
indicada en el Anexo I. El plazo finalizara a las 23:59 del ultimo dia.
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Lugar de presentacion: Las solicitudes deberan enviarse por correo electrénico a la siguiente
direccidn: seleccionpersonal@proexca.es

FASE Il — Verificacion de solicitudes

En esta fase se revisara toda la documentacion presentada y se comprobara que las personas
aspirantes cumplan con los requisitos minimos de admisién.

Se realizara la revisidn de solicitudes y documentacién: Se comprobara que las solicitudes y la
documentacién adjunta cumplan con los requisitos minimos de admision establecidos en la
convocatoria.

El cumplimiento de los requisitos de admisién es obligatorio. La falta de acreditacién de
cualquiera de ellos implicard la exclusion del proceso selectivo. Entre otras causas, se
considerardn motivos de exclusion:

e No cumplimentar el impreso de solicitud (Anexo ).

e No firmar el impreso de solicitud (Anexo I).

e No adjuntar la documentacién requerida en el Anexo .

e Presentacién fuera de plazo.

e Nosuperar la prueba de nivel de inglés B2 requerido, o la no asistencia o impuntualidad,
en los casos en que sea necesaria.

e Cualquier otra causa establecida en las bases.

Se publicard en la web de Proexca (https://proexca.es/) el listado provisional de aspirantes
admitidos y excluidos del proceso.

Con la publicacion de este listado, se considerara efectuada la notificacidn a los aspirantes.

Las personas aspirantes dispondran de dos (2) dias habiles, a contar desde el dia siguiente a la
publicacidon del listado provisional, para formular alegaciones y/o subsanar la documentacién,
siguiendo las instrucciones especificadas en el listado publicado.

Con la publicacién de la lista provisional, se considerara realizada la notificacién oficial a las
personas aspirantes.
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Una vez finalizada esta fase, se publicara un listado que incluird tanto a las personas admitidas
como a aquellas provisionalmente admitidas que se encuentren pendientes de acreditar el
idioma. A continuacion, se realizara la prueba de nivel B2 de inglés a los aspirantes que hayan
indicado en su solicitud que carecen de titulo o certificacién oficial, con el fin de acreditar el
requisito minimo de acceso al proceso selectivo.

e Resultado de la prueba: Se considerara como “acredita” o “no acredita” el nivel
declarado.

e Convocatoria: Las personas aspirantes seran notificadas por correo electrénico,
indicando lugar y hora para la realizacién de la prueba.

e Lugar de celebracién: La prueba podra realizarse de manera presencial en Las Palmas
de Gran Canaria y/o Santa Cruz de Tenerife, o de forma telemitica.
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e Prueba telematica: Las pruebas telemdticas podran realizarse a través de la aplicacion
Google Meet. Para ello, los aspirantes deberdn disponer de dispositivos electrénicos
y/o ordenador que permitan la conexion.

e Imposibilidad de conexidén: Si, por causas ajenas a la empresa, no se pudiera establecer
la conexion, el requisito dependiente de esta prueba se considerard como “no
acredita”.

e No presentacién: Las personas que no realicen la prueba se consideraran como no
presentadas y su resultado serd “no acredita”.

La prueba sera realizada por una empresa/profesional independiente, que también resolvera,
en su caso, las reclamaciones sobre el listado de puntuaciéon. El/los informe/s de resultados
emitido por dicha empresa, los hara suyo el comité calificador.

Tras la realizacion de las pruebas de inglés, los aspirantes dispondran de un plazo de dos (2) dias
habiles para presentar alegaciones. Posteriormente, se publicard el listado definitivo de
personas admitidas y/o excluidas de la Fase |, el cual tendra efecto como resolucion final de las
reclamaciones presentadas respecto a la lista provisional.

FASE Il - VALORACION DE MERITOS.

Una vez finalizada la Fase Il, se procedera a la valoracidn de los méritos de cada aspirante segun
lo establecido en la BASE Ill de la convocatoria. En esta fase se evaluaran los méritos académicos,
formacién complementaria, experiencia laboral y profesional, asi como el nivel de idiomas,
asignando la puntuacidn correspondiente de acuerdo con los criterios y baremos establecidos
en las bases.

3.1. Formacioén técnica adicional a la formacidon minima requerida.
3.2. Experiencia laboral/profesional adicional sobre la experiencia minima requerida.
3.3. Idioma Inglés incremental exigido sobre el minimo requerido de B2.

Se publicard en la web de Proexca (https://proexca.es/) el listado provisional de las
puntuaciones obtenidas por los aspirantes en los méritos indicados (3.1, 3.2 y 3.3). Con la
publicacion de este listado, se considerara realizada la notificacién oficial a los aspirantes.
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A partir del dia siguiente a la publicacidn, los aspirantes dispondran de un plazo de dos (2) dias
habiles para reclamar y/o subsanar las puntuaciones obtenidas.

Finalizado este plazo, se publicard el listado definitivo de personas admitidas, con las
puntuaciones de los méritos 3.1, 3.2 y 3.3 ordenadas de mayor a menor, lo que surtira efectos
como resolucidn de las reclamaciones presentadas sobre la lista provisional.

Pasaran a la siguiente fase las 10 personas con mayor puntuacion, con un maximo de 10

candidatos, asi como aquellos aspirantes que hayan obtenido puntuacion idéntica a la del 102
puesto.
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FASE IV — PRUEBA ORAL. (Maximo 32 puntos).

Esta fase consistird en una prueba oral Unica donde se evaluardan conjuntamente las
competencias personales y los conocimientos técnicos aplicados al puesto, con una puntuacién
maxima de 32 puntos.

La evaluacién se estructura en dos apartados:

1. Competencias personales (Maximo 12 puntos): Se valoraran las competencias personales del
aspirante necesarias para el desempefio del puesto, incluyendo la capacidad de analisis,
autonomia y proactividad, capacidad de comunicacidn, capacidad resolutiva, trabajo en equipo
y capacidad creativa. Para esta evaluacion, el Comité Calificador contard con la asistencia
externa de una empresa especializada.

2. Conocimientos técnicos aplicados (Maximo 20 puntos): La evaluacion se centrard en los
conocimientos de Marketing Digital y Marketing Inbound. Se planteara un caso practico durante
la entrevista y el aspirante debera desarrollar y exponer oralmente una Unica respuesta practica
gue demuestre su capacidad para elaborar, ejecutar y hacer seguimiento de acciones de
marketing digital. Las respuestas se valoraran en funcién de la comprension de los conceptos, la
adecuacidn técnica y solvencia respecto a la solucidn, el uso de las tecnologias y las propuestas
creativas aplicadas.

Convocatoria y desarrollo de la prueba: Las personas aspirantes seran convocadas por correo
electrénico, indicando lugar y hora de realizacién de la prueba. El lugar de celebracion sera de
forma presencial en Las Palmas de Gran Canaria y/o Santa Cruz de Tenerife. Las pruebas también
podrdn realizarse de manera telematica a través de la aplicacién Google Meet, para lo cual los
aspirantes deberan contar con dispositivos electrénicos y/o ordenador que permitan la
conexioén. Si, por causas ajenas a la empresa, la conexién no pudiera realizarse, o si las personas
no se presentan o no realizan la prueba, obtendran 0 puntos en esta fase.

Para superar esta fase, el aspirante debera obtener 18 puntos o mas. Minimo de 6 puntos en la
prueba de competencias personales y de 12 puntos en la prueba de conocimientos técnicos (la
no superacion en cualquiera de los dos apartados supondrd la obtencién de 0 puntos en la
prueba no superada).
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Publicacion de resultados: Se publicard en la web de Proexca (https://proexca.es/) el listado
provisional de las puntuaciones obtenidas por los aspirantes, lo que se considerara notificacion
oficial. Los aspirantes dispondran de un plazo de dos (2) dias habiles, a contar desde el dia
siguiente a la publicacidn, para reclamar y/o subsanar puntuaciones. Finalizado este plazo, se
publicard el listado definitivo de aspirantes que han superado esta fase, con las puntuaciones
ordenadas de mayor a menor, surtiendo efectos como resolucidn de las reclamaciones.

Pasaran a la siguiente fase las 10 personas con mayor puntuacion acumulada entre la fase de
méritos y esta prueba, asi como aquellos aspirantes que hayan obtenido puntuacién idéntica a
la del 102 puesto. Una vez finalizadas todas las fases del proceso selectivo, se publicard un listado
final con las puntuaciones totales obtenidas por cada aspirante, ordenadas de mayor a menor,
sumando las fases de méritos y la prueba oral.
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FASE VI - RESOLUCION DEL PROCESO Y CREACION DE LA LISTA DE RESERVA

A partir de los listados anteriores, con las puntuaciones globales obtenidas en cada fase y
ordenadas de mayor a menor, se dictara la resolucidn de finalizacion del proceso.

Con dicho listado se conformard la LISTA DE RESERVA, integrada por 10 personas: la primera
persona del listado y las nueve siguientes hasta la décima, incluyendo aquellos aspirantes que
hayan obtenido puntuacion idéntica a cualquiera de estos puestos.

La primera persona del listado serd la seleccionada para su contratacion indefinida,
correspondiendo la plaza convocada a esta candidata o candidato.

Se dictara una Resolucidn que incluird los extremos anteriores y la lista de reserva, la cual se
publicard en la web de la empresa que convoca el proceso selectivo: www.proexca.es.

El llamamiento para la contratacién de la persona seleccionada se realizara de acuerdo con lo
recogido en la Base VI, en el apartado de llamamiento y contratacion.

En caso de que la persona seleccionada no pueda ser contratada por cualquier causa, o no
supere el periodo de prueba, se realizara el llamamiento al siguiente candidato de la lista de
reserva, y asi sucesivamente, hasta cubrir la plaza convocada.

La vigencia de la lista de reserva serd de 12 meses a partir de la fecha de contratacién del
candidato seleccionado. Sin perjuicio de lo anterior, podra prorrogarse por un periodo igual
cuando existan causas justificadas, a decisién del érgano competente en materia de
contratacion.

BASE V.- LISTA DE RESERVA, FUNCIONAMIENTO Y CONTRATACION.

1. La LISTA DE RESERVA estara conformada por las personas resultantes segun la Fase VI,
Base IV.

2. Su funcionamiento deberd respetar la prohibicién legal de incurrir en supuestos de
fraude de ley, asi como las prohibiciones y limitaciones de contratacion establecidas
legalmente para la adquisicion de la condicién de trabajador indefinido no fijo en el
sector publico.

3. Duracion: La LISTA DE RESERVA tendrd una vigencia maxima de 12 (doce) meses,
contados a partir de la fecha de contratacion del candidato seleccionado para el puesto
objeto de este proceso. La empresa podra prorrogar esta vigencia con el fin de atender
las necesidades que motivan su creacién. La decisidn sobre la prérroga serd publicada
en la web donde se encuentre publicada la lista.

4. Archivoy publicacion: La LISTA DE RESERVA se publicara en la web de Proexca.

5. Orden de llamamiento: Las personas seran convocadas siguiendo el orden descendente
de puntuacién de la lista, de mayor a menor.

6. Cuando la empresa tenga necesidad de contratar personal con caracter indefinido para
cubrir plazas del perfil objeto de la convocatoria, se pondra en contacto con el/la
aspirante correspondiente por orden de lista de reserva, mediante el correo electrdnico
indicado en su solicitud de participacion en el proceso selectivo.
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7. Tanto el primer llamamiento como los posteriores se realizardn en estricto orden de
lista, utilizando el correo electrénico registrado por el/la aspirante. Una vez alcanzado
el final de la lista, se volvera a comenzar desde el primer integrante, asegurando que
ninguna persona sea llamada dos veces de manera consecutiva, salvo la excepcidn
indicada a continuacion:

o Se podra llamar una segunda vez consecutiva a un integrante si su contrato
anterior tuvo una duracién inferior a 30 dias por causas no imputables al
aspirante. En ese caso, el siguiente llamamiento tras la finalizaciéon de dicho
contrato se efectuara a esa misma persona.

La no superacion del periodo de prueba en el contrato de trabajo serd causa de exclusién de la
lista de reserva.

8. Limitacion al orden de llamamiento y/o contratacién: Se podra excepcionar del orden
de llamamiento y/o contratacion cuando la contratacidn laboral indefinida pudiera:
e Incurrir en supuestos legales de fraude de ley contractual.
e Superar la duracién maxima de contratacidon temporal permitida.
e Incumplir normativa bdsica destinada a evitar irregularidades en la contratacion
temporal que puedan derivar en un contrato indefinido no fijo.

En estos casos, se comunicara al integrante de la lista la aplicacién de esta excepcién,
procediéndose a llamar al siguiente de la lista, mientras que el exceptuado conservara
su posicion para el siguiente llamamiento.

9. Obligaciones:

Las personas incluidas en la lista deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

1. Actualizar datos de contacto: Comunicar de manera fehaciente cualquier cambio de
domicilio, teléfono, correo electrénico u otro dato personal.

2. Responder alllamamiento: Contestar en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde
la recepcion del llamamiento, indicando aceptacidon o no. La falta de respuesta se
considerard rechazo del lamamiento y la empresa procedera con el siguiente aspirante.

3. Declinar oferta: Cada aspirante podra declinar la oferta una sola vez sin justificarlo. Si
declina una segunda oferta, podrd ser excluido de la lista de reserva, bastando la
comunicacién por correo electrénico dentro de los 30 dias habiles siguientes a la
segunda declinacidn.

4. Incompatibilidad: No podrdn ser contratados quienes desempefien puestos en otras
administraciones, entidades publicas o empresas que generen incompatibilidad legal
segun la Ley 53/1984, de 26 de diciembre.

5. Cumplimiento de la base de contratacién: Respetar lo previsto en el apartado
correspondiente de la Base de Contratacion.

6. Firma de contrato y documentos asociados: Suscribir el contrato y anexos requeridos
por la empresa (LOPDGDD, Propiedad Intelectual, PRL, formacidn, condiciones
especificas). La negativa a firmar cualquiera de estos documentos libera a la empresa de
la obligacidn de contratar.

7. Condiciones generales: Las condiciones del contrato serdn las previstas por la empresa
y el Convenio Colectivo aplicable.
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10. CONTRATACION: La contratacidn se realizard conforme a la modalidad contractual que
determine la empresa, incluyendo clausulado general y especifico, de acuerdo con la
legislacién vigente y la necesidad de la contratacion.

Procedimiento:

1. La persona llamada debera responder dentro de dos (2) dias habiles a contar desde el
dia siguiente a la recepcién del Ilamamiento, indicando aceptacién o no del puesto.

2. A partir de la aceptacion, todas las comunicaciones relativas a la contratacion se
realizaran por el correo electrénico indicado por la empresa.

3. Lapersona aceptante comparecerd en el lugar y fecha indicada para formalizar la
contratacion.

Documentacidn original a presentar:

1. Fotocopia de DNIy Tarjeta de Seguridad Social o documentos equivalentes.

Certificado de vida laboral actualizado.

3. Declaracién jurada de no estar incursa en situaciones que vulneren la Ley 53/1984 de
incompatibilidades.

4. Certificado médico que acredite capacidad fisica y psiquica para el puesto.

5. Documentacién que acredite el cumplimiento de requisitos legales y de seguridad
social seglin modalidad contractual. En caso de no cumplirlo, se exceptuarad el
llamamiento y se llamara al siguiente en la lista, conservando el lugar del exceptuado.

6. Certificacién de grado de discapacidad 233%, en caso aplicable, que acredite capacidad
para desempenar el puesto.

7. Declaracidn jurada de no haber sido separado/a por sancién disciplinaria ni
inhabilitado/a para empleo publico.

8. Documentacién original o copia compulsada para cotejo con la presentada en la
solicitud y verificacién de requisitos minimos y méritos.

N

Incumplimientos y exclusiones:

e laincomparecencia, la falta de entrega de documentacién o la alteracién/falsificacion
de datos liberard a la empresa de formalizar el contrato y dard paso al siguiente en la
lista.

e La falsedad en declaraciones juradas serd causa de exclusion del proceso o de la lista
de reserva, y si se detecta tras la contratacion, podra ser causa de despido
disciplinario.

roexca.es. Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas, Tomo 1448, Folio 152, Hoja G.C. 21907 Inscripcion 13. CIF: A-38282455; C/ Nicolas Estévanez, 30, 22 planta. 35007 Las Palmas de Gran

BASE VI. - COMITE CALIFICADOR

El Comité Calificador de este proceso selectivo estard compuesto por tres personas, asistido por
un representante de cada una de las empresas externas que participen en las fases del proceso.
Su composicion es la siguiente:

1. Ladirectora de Administracién y RR.HH., Mercedes Ferndndez Otero que actuara como
presidenta
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2. El director de Marketing, Comunicacidon e Inteligencia de Mercado, Juan Luis Lorenzo
Sastre.
3. Untécnico/a del drea de Marketing y Comunicacion e Inteligencia de Mercado

El Comité Calificador, con el apoyo de la empresa especializada, gestionara el proceso selectivo
desde la convocatoria hasta su resolucién definitiva, asignando los recursos humanos,
materiales y tecnoldgicos necesarios. Esto incluye la asistencia que el érgano evaluador requiera
para la realizacidn de las pruebas de conocimiento, conforme a las presentes bases.

Todos los informes, resultados y valoraciones realizados por las empresas externas durante el
proceso seran asumidos como propios por el Comité Calificador, mediante mayoria simple de
sus miembros.

Las empresas externas, especializadas en seleccién de personal, tendran a su cargo tareas como:

e Comprobacidn de datos y documentacion.
e Valoracién y confeccién de listados.
e Realizacidn de la prueba de nivel de idioma

Adicionalmente, el Comité contara entre sus miembros con al menos una persona con la
titulacién requerida para el puesto, con amplia experiencia profesional, y podra incorporar
expertos para apoyo en el desarrollo y evaluacion de las pruebas de conocimiento.

En caso de ser necesario, la presidenta del comité calificador podra designar sustitutos de los
miembros del Comité Calificador. Asimismo, el Comité podra solicitar apoyo de profesionales
externos adicionales para garantizar la tramitacion y correcto desarrollo del proceso.

Canarias a 17 de diciembre de 2025

4377 K Firmado digitalmente
3778566 por 43778566K PABLO

PABLO MARTIN MARTIN CARBAJAL (R:

CARBAJAL (R; A38282455)
Fecha: 2025.12.17

A38282455) 1540272

roexca.es. Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas, Tomo 1448, Folio 152, Hoja G.C. 21907 Inscripcion 13. CIF: A-38282455; C/ Nicolas Estévanez, 30, 22 planta. 35007 Las Palmas de Gran

Pablo Martin Carbajal

Consejero Delegado
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1l. ANEXOS DE LAS BASES

ANEXO | DE LAS BASES

IMPRESO DE SOLICITUD A CUMPLIMENTAR PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION DE PERSONAL INDEFINIDO Y CREACION DE LISTA DE RESERVA PARA CUBRIR UN
PUESTO INDEFINIDO DE TECNICO DE MARKETING DIGITAL PARA EL AREA DE MARKETING Y
COMUNICACION INTELIGENCIA DE MERCADO PARA LA SOCIEDAD CANARIA DE FOMENTO
ECONOMICO S.A (PROEXCA)

Ne DE SOLICITUD. .....................

(a cumplimentar por PROEXCA)

1.- DATOS IDENTIFICATIVOS

Nombre:

Apellidos:

DNI/NIE: NAF

Fecha de nacimiento: ...... Y

Nacionalidad:

*E-mail:

- *esta direccidn correo electrénico serd el domicilio de comunicaciones y notificaciones
durante todo el proceso selectivo, y en su caso durante vigencia de la bolsa de trabajo

Teléfono Movil / Fijo:

Direccidn:

Poblacion:

C.P.: Provincia:

2. DATOS ACADEMICOS/ titulacion y formacién

Titulacion Universitaria Superior o Grado Universitario equivalente:

Titulo Universidad Fecha expedicion
Master:
Titulo Universidad Fecha expedicion
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3.- IDIOMAS:
Requisito minimo: inglés.
Idioma Nivel Titulo/certificacion Fecha de expedicion | Solicita prueba
*Si/no del titulo de nivel
*Si/no
4.- ACCESIBILIDAD: *............. precisa adaptacion del lugar de celebracion de las pruebas

presenciales, asi como del sistema de realizacion, por razones de limitaciones (auditivas,
visuales, movilidad, etc., indicara lo que proceda,)

Esta opcidn estd condicionada a aportar adjunto, certificado médico acreditativo de la limitacion
y/o resolucién administrativa acreditativa de poseer un grado de discapacidad igual o superior
al 33%.

*(Indicar S o No)

5.- DECLARACION JURADA. La persona solicitante otorga declaracién jurada de los siguientes
extremos:
19.- Ser cierto todos los datos consignados en la presente solicitud
2. - No estar incurso en causa de incompatibilidad
2.- No estar inhabilitado ni apartado del servicio en el sector publico,
49, Posee la capacidad funcional para el desempefio de las tareas del puesto convocado.
59.- Posee dominio de la lengua espafiola para el desempefio del puesto convocado.
.- Adjunta a la presente solicitud la documentacién necesaria para la acreditacién de los
requisitos minimos y de los méritos del citado proceso selectivo.

)]
10

6.- Queda informado/a de que: Durante la realizacidon de pruebas, comunicaciones etc., del
proceso selectivo, estd prohibido la grabacion y captacién de imagen y/o sonido por parte de los
aspirantes, y el uso del teléfono mavil o de cualquier otro dispositivo que permita la grabacion,
reproduccion, transmisidn o recepcidon de datos, imagenes o sonidos, que deberan estar
apagados antes del comienzo de la prueba. El incumplimiento de esta prohibicion por parte del
aspirante, llevard consigo la pérdida de su derecho a participar en el proceso, resultando
excluido del mismo y en su caso de la lista resultante.

roexca.es. Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas, Tomo 1448, Folio 152, Hoja G.C. 21907 Inscripcion 13. CIF: A-38282455; C/ Nicolas Estévanez, 30, 22 planta. 35007 Las Palmas de Gran

Fdo.:

Fecha: de de 2025
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ANEXO Il DE LAS BASES

Informacion sobre proteccidon de datos personales

Le informamos que, mediante la participacidén en la presente convocatoria o proceso selectivo,
usted consiente que tratemos los datos personales que nos facilite durante el desarrollo del
mismo. Estos serdn tratados con la exclusiva finalidad de gestionar su participacion en el
presente proceso de seleccién y contratacién laboral.

En cumplimiento del principio de transparencia de la normativa de protecciéon de datos,
ponemos a su disposicidn la siguiente informacidn:

° Responsable del tratamiento: Sociedad Canaria de Fomento Econdmico S.A.
(PROEXCA), con domicilio en C/ Imeldo Seris, 57. 38003, Santa Cruz de Tenerife.

° Delegado de proteccidon de Datos: Dataseg consultores y auditores, S.L., con domicilio
en C/ Rafael Hardisson Spou, 16, entreplanta, of. 7. 38005, Santa Cruz de Tenerife. Correo:
dpoproexca@dataseg.es.

° Legitimacidn: al participar en la presente convocatoria o proceso selectivo, usted nos
proporciona su consentimiento (art. 6.1.a, RGPD) para el tratamiento de los datos personales
gue nos haya facilitado.

] Conservacion: a consecuencia de nuestra politica de retencion de datos, asi como de las
obligaciones de transparencia y aplicacién del derecho publico que tiene PROEXCA, sus datos
personales seran conservados durante un plazo maximo de 2 afios. Luego, serdn eliminados.

° Destinatarios: los datos que nos proporcione no seran cedidos a terceros, salvo
obligacion legal.

° Transferencias internacionales de datos: no se prevén transferencias internacionales
de datos.
(] Derechos: usted tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir sus datos. Igualmente, en

determinados casos podra oponerse su tratamiento, o solicitar la portabilidad o limitacién del
mismo. Para ejercitar sus derechos, debe remitirnos su solicitud a través del correo
info@proexca.es o dpoproexca@dataseg.es o a la direccidn postal antes citada.
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Para ejercitar sus derechos puede solicitarnos copia de los formularios a cumplimentar, o
descargarlos de la pagina de la Autoridad Espafiola de Control (aepd.es). Podra igualmente
presentar una reclamacién ante la mencionada Autoridad, en caso de considerar que sus
derechos no fueron atendidos correctamente.

Le rogamos que nos comunique cualquier variacion en sus datos personales, a fin de mantener
actualizada su informacién, y agradecemos su interés en participar en el presente proceso.

Sociedad Canaria de Fomento Econdmico, S.A. (PROEXCA)

19 | 25


http://www.proexca.es/
http://www.proexca.es/
mailto:info@proexca.es
mailto:info@proexca.es
mailto:dpoproexca@dataseg.es
mailto:info@proexca.es
mailto:dpoproexca@dataseg.es

PROEXCA Sede en Gran Canaria: C/ Emilio Castelar, 4 — 52 Planta. 35007 Las Palmas de Gran Canaria. TIf.: +34 928 47 24 00. Fax: +34 928 47 24 01. Sede en Tenerife: C/ Imeldo Seris, 57, 32, 43, 62 Planta. 38003 Santa Cruz de Tenerife. TIf.: +34 922

47 04 50. Fax: +34 922 27 15 81. www.proexca.es, info@proexca.es. Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas, Tomo 1448, Folio 152, Hoja G.C. 21907 Inscripcién 12. CIF: A-38282455; C/ Nicolas Estévanez, 30, 22 planta. 35007 Las Palmas de Gran

Canaria. Tel: +34 928 307 450; Fax: +34 928 307 467

proexc

impulsar, atraer, crecer

ANEXO |1l DE LAS BASES

*Nota: este impreso ha de ser firmado por la empresa y/o entidad en la que el aspirante presto
los servicios

MODELO DE CERTIFICACION DE EXPERIENCIA LABORAL/PROFESIONAL

Dttt e ar e ,con DN N2 L, ,
mayor de edad, con dOmMICIlIo €N .....eeeviiiiii i , en su
propio nombre y en representacién de la EMPRESA............... con NIF .............. , con domicilio en

................... , DECLARA RESPONSABLEMENTE QUE:

Primero.- Que don/dofa ..........cceceeeveervreeceseeceiseee s, Na prestado los siguientes servicios

laborales y /o profesionales, en los periodos y con el desempefio de las funciones que se diran:

FUNCION/actividad PERIODO | CUENTA | CUENTA PUESTO,
PROPIA AJENA CATEGORIA
*CP *CA PROFESIONAL

Y/O FUNCIONES

Base Il Requisito: Experiencia
laboral / profesional en marketing
digital

Base 1] Mérito 3.2.1.a):

Experiencia técnica laboral
/ profesional en marketing digital
para negocios internacionales

Base 1] Mérito 3.2.1.b):

Experiencia técnica laboral
/ profesional en marketing digital
para cualquier actividad

Base 11 Mérito 3.2.2

Experiencia técnica laboral
/ profesional en funciones
complementarias de comunicacion
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proexca

..., ha prestado dichos servicios a

Segundo. - Que don/dofia

entera satisfaccién de esta empresa.

Y para que asi conste a los efectos oportunos, firma la presente en .......ccocecoeevvecveveeenenns
de 2025

de e,
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NEXO IV DE LAS BASES

Denominacién del puesto Técnico/a de marketing

Apoyar vy asistir a la direccion del departamento en el disefio,
coordinacion y ejecucién de proyectos y actividades que
contribuyan a reforzar el posicionamiento de Proexca como
Misién del Puesto entidad de referencia en Canarias en materia de
internacionalizacién y atraccion de inversiones.

Colaborar en las acciones destinadas a mejorar la visibilidad
de Proexca y facilitar el acceso de empresas y profesionales a
SUS Servicios y programas.

Director/a de Marketing, Comunicacion e Inteligencia de

Dependencia organica
Mercado

Director/a de Marketing, Comunicacion e Inteligencia de

Dependencia funcional
Mercado

A titulo enunciativo no limitativo:

Ejecutar las acciones de marketing tradicional o digital para la
actividad de Proexca para reforzar su posicionamiento,
mejorar el alcance y para facilitar el acceso a las actividades
gue desarrolla a su publico objetivo

Hacer el seguimiento de los recursos presupuestarios
asignados a los proyectos de marketing

Apoyar al director/a del 4rea en la planificacidn de los
objetivos anuales del area y de la empresa, asi como en la
definicidn de sus objetivos personales, asegurando su
alineamiento con las estrategias y planes de accidn de Proexca
vigentes en cada momento

Disefiar y ejecutar campaiias, asi como generar y supervisar la
creacion de contenidos especificos, tanto para medios
tradicionales como para medios digitales, con el objetivo de
mejorar la notoriedad y aumentar el acceso a determinados
servicios de Proexca

Funciones generales

roexca.es. Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas, Tomo 1448, Folio 152, Hoja G.C. 21907 Inscripcion 13. CIF: A-38282455; C/ Nicolas Estévanez, 30, 22 planta. 35007 Las Palmas de Gran

Medir y evaluar el impacto de las acciones de marketing y
proponer mejoras.

Gestion adecuada de los médulos de marketing del CRM de la
empresa para impactar y registrar adecuadamente la
informacidn relevante para el resto de areas de negocio de la
empresa.

Apoyar con acciones de marketing especificas el desarrollo de
eventos de las areas de negocio.
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Apoyar técnicamente al director/a del area en las actividades
relacionadas con la notoriedad y el branding de marca

A solicitud de la Direccién General o del Director/a del Area,
representar a Proexca en actividades o eventos relacionados
con los proyectos o programas de su area o con programas y
proyectos transversales

Proponer la contratacidn de servicios de apoyo exteriores y
hacer el seguimiento de la eficiencia, ejecucion y resultados
de los servicios contratados.

Dar apoyo en el analisis para la revision y automatizacién de
procesos que pueden mejorar la gestion y el impacto de las
actividades de marketing.

Conocer y analizar las estrategias y acciones desarrolladas por
organismos similares a Proexca o sus sub-marcas para mejorar
la efectividad de los proyectos de marketing que se
desarrollen, asi como proponer nuevos proyectos.

Realizar las memorias e informes que le solicite el director/a
del drea

Otras funciones:

Aquellas tareas propias del puesto de técnico encargadas por
el director/a del area, asi como cualquiera otra que pueda
surgir derivada de la evolucién de las necesidades de
marketing, siempre que sean de la misma naturaleza.

Igualmente, se incluyen las tareas relacionadas y conexas a las
anteriores que sean conducentes y necesarias para el buen fin
del objeto del puesto

Grupo profesional convenio | Grupo 7

Categoria profesional

roexca.es. Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas, Tomo 1448, Folio 152, Hoja G.C. 21907 Inscripcion 13. CIF: A-38282455; C/ Nicolas Estévanez, 30, 22 planta. 35007 Las Palmas de Gran

Técnico superior

g requerida

98 Retribucién Convenio aplicable (29.305,82 € SBA+BV)

a <

£ Bdsica: Grado o licenciatura

LW

55 Formacion Complementaria: Comunicacién y Marketing; idiomas;
g8 ofimatica nivel usuario

3 Idiomas Inglés minimo B2

[

Creatividad; Escucha; Iniciativa; Planificacidn y organizacién;

Competencias esenciales o o . .
Sensibilidad organizacional; Trabajo en equipo
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proexca

Larga

Técnico/coordinador/director/a del departamento

Técnico/a del departamento

izaje

Curva de aprend

Es sustituido/a por

Sustituye a
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